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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Ismerteto:

Jelen dokumentum az Avasweb Kft. (tovabbiakban: SZOLGALTATO) altalanos szerzédési
feltételeit (tovabbiakban: ASZF) tartalmazza.

SZOLGALTATO adatai:

Név: Avasweb Kft.

Székhely: 3980. Satoraljatjhely, Rakoczi u. 42.
Postai cim: 3980. Satoraljadjhely, Rakéczi u. 42.
E-mail cim: info@avasweb.hu

Cégbirdsag: Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Birdsag
Ado6szam: 12440654-2-05

Cégjegyzékszam: Cg. 05-09-019227
Bankszamlaszam: 10402692-50526566-67481003

Hataly:

Jelen ASZF hatalyos 2018-05-10 - t6] a kovetkezé médositasig. Médositas esetén az tj,
médositott valtozat valik hatalyossa. Az aktualisan hatalyos ASZF és az 6sszes korabbi verzi6

megtekinthet6 és letolthet6 a http://www.avasweb.hu/aszf internet cimrol.

Az ASZF-ben foglalt feltételek érvényesek minden, a SZOLGALTATO és a vele az alabb felsorolt
modok barmelyikén kapcsolatba kertil6 természetes vagy jogi személyek (tovabbiakban:

UGYFEL) kozott 1étrejové jogviszonyra.

1.) SZOLGALTATO tulajdonaban vagy iizemeltetésében 1évé barmely weboldal vagy
egyéb webes feliilet hasznalata, olvasasa, bongészése, (rajta torténd) regisztracio,
(hozza kapcsolédé e-mail cimre, vagy rajta 1évé irlapon keresztiil torténd)

uzenetkildés stb.
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2.) Kiilon, irasos szerzédés (Tovabbiakban: SZERZODES) kotése SZOLGALTATOval papir

alapon vagy elektronikus levélben.

Ha a SZERZODES tartalmaz olyan kitételeket, amelyek ellentétesek az ASZF valamely
rendelkezésével, akkor az adott rendelkezés vonatkozasaban a SZERZODESben rogzitett

kitétel érvényes.
3.) SZOLGALTATO barmely szolgaltatasanak vagy termékének hasznalata.

4.) Barmilyen, webtarhellyel, webszerverrel vagy domain nevekkel kapcsolatos

szolgaltatas nyujtasa SZOLGALTATO részére.

A SZOLGALTATO tulajdonéaban vagy iizemeltetésében 1évé barmely weboldal vagy egyéb
webes fellilet olvasasaval, bongészésével, (rajta torténd) regisztracioval, (hozza kapcsol6do e-
mail cimre, vagy rajta 1évé Girlapon keresztiil torténd) tizenetkiildéssel vagy barmilyen egyéb
hasznalataval, vagy a SZOLGALTATO barmely szolgéltatasanak, termékének hasznalataval
vagy a SZOLGALTATO részére torténd, barmilyen, webtarhellyel, webszerverrel vagy domain
nevekkel kapcsolatos szolgaltatas nyujtasaval On kifejezi, hogy megismerte és elfogadta az

ASZF tartalmat.

SZOLGALTATO ALTAL NYUJTOTT SZOLGALTATASOKTOL FUGGO
RENDELKEZESEK:

Egyedi programozas szolgaltatas esetén:

Az UGYFEL és SZOLGALTATO kézott 1étrejott SZERZODESben rogzitett célok
megvalésitasanal SZOLGALTATO csak a szintén SZERZODESben rogzitett
paramétereket és elvarasokat koteles figyelembe venni. Ezen beliil SZOLGALTATO a
konkrét megvaldsitast olyan paraméterekkel és feltételekkel végzi, amelyeket a

legkevesebb eréforrast igényléknek itél.

Weboldalkészités (Webaruhaz és minden egyéb webalkalmazas is ide tartozik. Tovabbiakban

egylittesen: weboldalkészités)
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A szolgdltatas csak korlatozott mértékben tartalmaz fot6é beszerzést és manipulaciot.
SZOLGALTATO alap esetben az UGYFEL &ltal biztositott és/vagy az internetrd],
ingyenesen és legalisan beszerezhet6 fotékat hasznalja fel a weboldal dizajnjanak
elkészitéséhez. Ezeken alapvetd manipulaciés miiveleteket hajt végre: atméretezés,
montirozas (tobb kép egymasra helyezése), kivagas (hattérrel egyiitt), feliratozas.
Minden egyéb miivelet (példaul: kivagas a hattérbdl, hattér eltlintetése, szinek és
arnyékok megvaltoztatasa stb.) kiilon megallapodas targya, amely a SZERZODESben
rogzitendd, kiilon pontban. A fotd beszerzés egyéb mddjai (pl.: fotokeszités,

fotovasarlas stb.) is hasonloképpen, kiilon megallapodas targyat képezhetik.

A szolgaltatas nem tartalmaz vide6 vagy animacio6 készitést, beszerzést és manipulalast,

kivéve, ha arrél SZERZODESben a felek kiilon megallapodtak.

A szolgdaltatas nem tartalmaz logékészitést, kivéve, ha arrél SZERZODESben a felek
kiilon megallapodtak. SZOLGALTATO, ennek ellenére készithet ilyen megallapodas
nélkiil is logét a weboldalra, amennyiben a dizajnhoz ezt sziikségesnek talalja, de ebben
az esetben, kiilon megallapodas nélkiil nem kotelezhet6 ezen logd vektoros vagy

nagyfelbontasu formadban torténd elkészitésére és dtadasara.

A szolgéltatas alap esetben (erre vonatkoz6 kiilon SZERZODESes pont hidnyaban) csak
korlatozott mértékben tartalmaz tartalom felt6ltést: akar 5 meniipont tartalmat egy
nyelven (legfeljebb 400 sz6, 2 tablazat és 5 kép vagy video elhelyezése/mentipont)
SZOLGALTATO megszerkeszti, hogy a szovegek, tablazatok, képek igényesen
elrendezve legyenek benniik. Ezutan UGYFEL a kész szerkezeteket konnyedén

alkalmazni tudja akar hany mentipontra.

A szolgdltatas alap esetben nem tartalmaz szovegirast, helyesiras ellen6rzést, javitast

vagy korrekturazast.
Egyedi programozas és weboldalkészités szolgaltatas esetén:
A szolgaltatas elvégzettnek és teljesitettnek mindsiil, amint az 6sszes megrendelt, vagyis

SZERZODESben rogzitett, hozza kapcsol6dé paraméter, tulajdonsag és feladat

megvalosul.
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Ez esetben SZOLGALTATO részérél a szerzédés teljesitettnek mindsiil akkor is, ha
UGYFEL, barmely okra hivatkozva vagy indoklas nélkiil nem veszi at, vagy nem veszi

haszndalatba az elkésziilt munkat.

Az elkésziilt munkat tartalmazé vagy ahhoz kapcsolddé fajlok megdérzéséért
SZOLGALTATO 30 napig vallal felel6sséget a munka ellenértékének erejéig. Ezt
kovetden semmilyen felel§sséget nem vallal érte. Ez alatt az id6 alatt UGYFELnek
jeleznie kell SZOLGALTATO szamara, hogy milyen médon kivanja atvenni a fajlokat és
miutan SZOLGALTATO rendelkezésére bocsajtotta, sajat maga gondoskodni azok

biztonsagos meg0Orzésérol.

Amennyiben az elkésziilt munka nem SZOLGALTATO 4ltal biztositott tarhelyen Keriil
elhelyezésre, SZOLGALTATO nem vallal felelsséget a helyes m{ikodésért, és nem
kotelezhetd az idegen tarhelynek a weboldallal (vagy egyéb programmal) valé

inkompatibilitdsa miatt sziikséges atalakitas elvégzésére.

SZOLGALTATO hasznalati jogot biztosit UGYFEL részére minden olyan software vagy
egyéb szellemi termék hasznalatdhoz, amely az elkésziilt munka rendeltetésszer(i
miikodtetéséhez sziikséges, és SZOLGALTATO szellemi termékének minésiil vagy
SZOLGALTATO jogosultsagi korébe tartozik. Tipikusan ilyen software példaul egy
weboldal miikodését biztosito tartalomkezeld rendszer. Minden egyéb tartalom,
software, funkcié, megoldas, foto, vided vagy barmilyen egyéb, a SZOLGALTATO
rendelkezésén kiviil 4116 szellemi termék hasznalataért minden felel6sség UGYFELET
terheli. UGYFEL teljes kor(i kartéritéssel tartozik SZOLGALTATO felé minden olyan

karért, amely jogtalan hasznalat kdvetkeztében 6t éri.

SZOLGALTATO az elkésziilt munkat reklamanyagaiban, weboldalan referenciaként
megjelolheti.

Az elkésziilt weboldal vagy egyéb program (de nem a szerzéi jog) UGYFEL tulajdonaba
keriil. SZOLGALTATO, kérésre UGYFEL rendelkezésére bocsajtja a weboldal
forraskodjat. Kivétel ez alél a weboldal altal hasznalt, SZOLGALTATO altal kifejlesztett
adminisztracios feltilet és tartalomkezel6 rendszer. Ennek forraskddja kizardlag a

SZOLGALTATO feliigyelete alatt 4116 tarhelyen helyezhet? el, és SZOLGALTATO csak



5. oldal /17

kiilonleges, indokolt esetben, titkositott formaban bocséajtja UGYFEL rendelkezésére.
Ilyen eset példaul, ha SZOLGALTATO nem (vagy csak a piaci atlagnal jelentésen

rosszabb feltételekkel) tudja biztositani a weboldal megfelel6 lizemeltetését.

Webtarhely szolgaltatas esetén:

UGYFEL tudomasul veszi, hogy SZOLGALTATO nem iizemeltet sajat szervert, hanem
viszonteladdként vagy az altala bérelt nagyobb tarhelyek és virtualis szerverek

hasznalataval biztositja a szolgaltatast.

UGYFEL koteles maga is 6rizni egy biztonsagi mentést a tarhelyre feltoltott fajlokbol.
SZOLGALTATO semmilyen felel3sséget nem vallal a fajlok elvesztésébdl vagy

meghibasodasabdl eredé esetleges karokért.

SZOLGALTATO semmilyen felelésséget nem vallal olyan jellegii kirokért sem, amelyek a
tarhelyre feltoltott fajlok UGYFEL részére valé rendelkezésre allasanak hianyabol

erednek.

SZOLGALTATO a webtarhely miikodését évi 99,5% - os rendelkezésre allassal biztositja.
Amennyiben ezt nem sikeriil teljesitenie, UGYFELNEK joga van visszakévetelni az adott

évre kifizetett webtarhely dijat.

SZOLGALTATO kartéritési kotelezettsége semmilyen esetben nem lehet magasabb a

webtarhely szolgaltatas egy éves dijanal.

SZOLGALTATO mindent megtesz a webtarhely megbizhatésagaért. Mindazonaltal
UGYFEL beleegyezik abba, hogy SZOLGALTATO nem véllalja a felel6sséget a lehetséges
karokért, amik a kapcsolatszakadas, a webtarhely offline allapotba kertilésébdl vagy
technikai okokbo6l bekovetkezik. A felel6sség elharitdsa magaba foglalja a webtarhely
elérhetetlensége miatti karokat, UGYFEL adatbazisa eltorzitasat vagy megsemmisiilését,

valamint nyereségrol valé lemaradast.

Az UGYFEL weboldala altal vagy UGYFEL 4ltal kozvetleniil a webtarhelyen elhelyezett

vagy téarolt személyes adatokkal kapcsolatban minden felel6sség UGYFELet terheli.
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UGYFEL elfogadja, hogy minden a weboldallal kapcsolatos koltséget kifizet, beleértve a
perkoltségeket és az ligyvédi koltségeket. A szerz6dés tartalma SZOLGALTATO és
UGYFEL kozott semmiféle tarsulati viszonyt nem létesit. A felek megerésitik és
elfogadjak, hogy SZOLGALTATOnak semmilyen viszonya nincs UGYFEL weboldalanak

adataival és tartalmaval, kivéve a weboldal miikédtetéséhez sziikséges tevékenységet.

UGYFEL altal a webtarhelyen megjelenitett tartalomért (képek, szovegek, hangfajlok,

video fajlok, streamelt tartalom stb.) minden felelsség UGYFELet terheli.

UGYFEL felhatalmazza SZOLGALTATOT, hogy amennyiben technikai okokbél

szlikségesnek itéli, belépjen a webtarhelyre, és ott modositasokat hajtson végre.

UGYFEL vallalja, hogy weboldalat az 4ltaldnosan elfogadott szabalyok, torvények
szerint lizemelteti, és a weboldal 1atogatéit, SZOLGALTATOT, valamint a szolgaltatas
egyéb hasznaléit karosité tevékenységgel nem foglalkozik. UGYFEL elfogadja, hogy
aktiv vagy passziv spam-nek mindsithetd tevékenységgel nem foglalkozik, beleértve a
spam anyag elhelyezését a hal6zati konferenciakon, forumokon, vagy a kéretlen
informacié tomeges elkiildését barmilyen formaban. Mindenféle spam tevékenység a
weboldal azonnali felszamolasahoz vezet. Elfogadja, hogy a weboldalon elhelyezett
programok nem terhelhetik le a szervert, annak 6sszes terhelhet6ségének a 10%-anal
nagyobb mértékben. Az ilyen fajta talterhelést tomeges tizenetkiildési program, nagy

terjedelmii video- és hanganyag feltoltése, stb. okozhatja.

UGYFEL elfogadja, hogy a szolgaltatas szigorian legélis célokbél vehets igénybe.
Szigoruan tilos a torvények engedélyezése nélkiil barmilyen informaciét, adatot vagy
anyagot kozvetiteni, tarolni vagy k6zolni. Ide tartoznak a tobbiek k6zott a szerzdi jog

altal védett adatok, fenyegetéseket, illetlenségeket tartalmazo lapok stb.

Ha a webtarhelyen UGYFEL elektronikus levelezését (e-mail) (is) kezeli, SZOLGALTATO
semmilyen felel6sséggel nem tartozik a webtarhelyen megfordulé vagy rajta tarolt

elektronikus levelekért illetve a levelezés folyamatos miikodéséért.

A webtarhely szolgaltatas megsziinése esetén UGYFEL kérheti, hogy SZOLGALTATO
feltoltse az addig a webtarhelyen tarolt fajlokat és (ha van) egy adatbazis mentést egy

masik tarhelyre. Amennyiben a masik tarhely erre alkalmas, és UGYFEL megadja a
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feltoltéshez sziikséges FTP hozzaférést, akkor szolgaltat6 ezt ingyenesen megteszi.
Mindez nem egyenlé a weboldal mas tarhelyen torténd beiizemelésével.

SZOLGALTATO Kkizarolag a fajlokat tolti fel, hogy UGYFEL részére a késébbiekben
elérhetéek legyenek. Weboldal beiizemelést SZOLGALTATO nem végez. Ha UGYFEL
ettdl eltéré modon szeretne hozzajutni a megszling tarhelyen tarolt fajlokhoz

(kifras DVD-re, pendrive-ra stb.) azt SZOLGALTATO kiilon dijazas ellenében vallalhatja.
Ha UGYFEL azt szeretné, hogy SZOLGALTATO 6rizze meg részére a megsz{ind tarhelyen
tarolt fjlokat, azt SZOLGALTATO szintén kiilon dijazas ellenében vallalhatja.

Weboldal titkositassal kapcsolatos szolgaltatasok esetén:

A weboldalak titkositasahoz (https) sziikség van valamely hitelesit6 szervezet
(tovabbiakban: hitelesits) tantsitvanyara. SZOLGALTATO nem hitelesitd szervezet, nem
allit ki sajat tantsitvanyt. Amennyiben UGYFEL részére bérleti dijhoz kotott tantsitvany
keriil beiizemelésre, igy SZOLGALTATO ennek - el6re egyeztetett - koltségét

taniisitvdny bérlés cimen, kozvetitett szolgaltatasként szamlazza UGYFEL részére.

Ezzel kapcsolatban SZOLGALTATO, igény esetén az alabbi szolgaltatasok nytjtasat
vallalja UGYFEL részére.

Tanusitvany belizemelése szolgaltatas

Ez a szolgaltatas tartalmazza: tanusitvany beszerzését ; az UGYFEL weboldalara
torténd belizemelését ; a weboldalon a titkositas zavartalan miikodéséhez sziikséges
programozdi munkak elvégzését ; a weboldal titkositott formaban valé miikodésének

tesztelését.

A szolgaltatas koltsége sok tényez6tol fligg, ezért weboldalanként eltérd. Befolyasolja a
belizemelendd tandsitvany tipusa ; az ligyfél weboldaldnak szerkezete, programozasi

nyelve, funkcidi ; a tarhely, amelyen a weboldal iizemel ; a domain név tipusa stb.

A varhato koltségeket SZOLGALTATO elére kozli UGYFELLEL. Ha ezen feliil a
belizemelés soran tovabbi koltség mertiil fel, akkor tigyfélnek lehet6sége van eldonteni,

hogy ezzel egyiitt is kéri-e a szolgaltatast. Ha nem kéri, akkor SZOLGALTATO
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visszadllitja az eredeti (titkositas nélkiili) dllapotot, és nem szamlaz semmilyen

koltséget (az el6re jelzettet sem).

A betizemelés utan UGYFEL koteles 72 éran beliil ellenérizni weboldala miikodését, és
probléma esetén haladéktalanul jelezni azt SZOLGALTATO e-mail cimére. 72 6ran beliili
hiba jelzés esetén SZOLGALTATO megvizsgalja a hibat, és ha annak kijavitasa tobblet
koltséggel jarna, akkor ezt jelzi UGYFEL felé. Ha UGYFEL tigy dont, hogy emiatt inkabb
visszalép a szolgaltatastol, akkor SZOLGALTATO visszaallitja az eredeti (titkositas
nélkiili) allapotot, és nem szamlaz semmilyen koltséget. 72 6ran tuli jelzés esetén
SZOLGALTATO szintén megvizsgalja a hibat és jelzi UGYFEL felé, ha annak kijavitasa
tobblet koltséggel jarna, de ha UGYFEL emiatt visszalép, akkor is ki kell fizetnie a

belizemelés eredeti koltségét, illetve ha mar kifizette, akkor az nem jar vissza részére.

A belizemelés koltsége nem jar vissza abban az esetben sem, ha a titkositas a
késébbiekben barmilyen, SZOLGALTATO hibajan kiviili ok miatt hibasodik meg. Ilyen
példaul a hitelesit6 hibaja ; a szerver kornyezet megvaltozasabdl ered6 hibak ; a

jovébeni bongész vagy operacids rendszer valtozasokbdl eredd hibak stb.

Tanusitvany lizemeltetése szolgaltatas

Ez a szolgaltatas tartalmazza a tanusitvany rendszeres megujitasaval és
nyilvantartasaval kapcsolatos adminisztracios munkakat és a szerver, a bongészd, vagy
a hitelesit6 kornyezet megvaltozasabdl ered6 hibak javitasahoz sziikséges kisebb
programozasi munkakat. Ha olyan hiba adédik, amely miatt nagyobb programozasi
munkara van szilikség a titkositas tovabbi zavartalan miikodéséhez, akkor ennek
koltségét SZOLGALTATO kozli UGYFELLEL. Ha ezutan UGYFEL ugy dont, hogy ezt a
programozasi munkat nem rendeli meg, és a titkositas a tovdbbiakban ezért nem tud

zavartalanul izemelni, akkor emiatt nem jar vissza az éves lizemeltetési dij.

A szolgaltatast UGYFEL évente elére fizeti. Az elsé éves dij a beiizemelést kovets 8

napon beliil esedékes.

A szolgdltatas koltsége sok tényez6tol fligg, ezért weboldalanként eltérd. Befolyasolja a
belizemelendd tanudsitvany tipusa ; az ligyfél weboldalanak szerkezete, programozasi

nyelve, funkcidi ; a tarhely, amelyen a weboldal tizemel ; a domain név tipusa stb.
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SZOLGALTATO ezen szolgaltatasokkal kapcsolatban nem vallal semmilyen biztonsagi
garanciat és nem vallal felel6sséget a harmadik fél (hitelesitd) altal biztositott termék

(tanusitvany) miikodésébdl ered6 semmilyen karért.

Ezen szolgaltatidsok megrendelésével UGYFEL tudatja SZOLGALTATOVAL, hogy
megismerte és elfogadta a kivalasztott hitelesité vonatkozo szerz6dési feltételeit és az

altala kiallitott tanusitvany esetleges korlatait.

Keres6optimalizalas szolgaltatas esetén:

SZOLGALTATO a célelérésekrdl és (helyezés megtartas esetén) az aktualis dijfordulékor
meglévé helyezésekrél e-mail-ben tajékoztatja UGYFELet. UGYFEL koteles a
tajékoztatasnak az e-mail postafidkjaba torténé megérkezését kovetd 24 6ran beliil
leellendrizni a megadott helyezések valodisagat, és ha eltérést tapasztal, azt azonnal
jelezni SZOLGALTATO felé. Ha UGYFEL 24 6ran beliil nem kiild SZOLGALTATO felé ilyen
jelzést, azzal elismeri a SZOLGALTATO altal megadott helyezések helyességét és lemond

arroél, hogy késébb vitassa azokat.

UGYFEL a SZOLGALTATO altal kiallitott dijbekérd, proforma szamla vagy szamla
kiegyenlitésével és/vagy befogadasaval is elismeri az azokban szerepld tételek
jogossagat illetve az alapul szolgalé helyezések valdédisagat, és lemond arrol, hogy

késobb vitassa ezeket.

A helyezés ellendrzés a google.hu vagy a google.com weboldalon, az adott kulcsszora
torténd rakereséssel torténik, a kovetkezo6 koriilmények kozott: az alap nyelvi és egyéb
beadllitdsok ne keriiljenek médositasra ; a bongész6ébdl a tarolt fajlok térolve legyenek ; a
bongészo ne legyen bejelentkezve semmilyen Google fiokba ; el legyen keriilve minden

egyéb olyan koriilmény, ami torzithatja az atlagos helyezéseket.

A helyezés ellen6rzésnél, amennyiben a google.hu weboldalon eltér6 eredmény
mutatkozik a google.com-hoz képest, ugy a kett6 koziil a kedvezébbet (az elsd

helyezéshez kozelebb esé6t) kell figyelembe venni.
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UGYFEL koteles gondoskodni a keresdoptimalizalt weboldal zavartalan miikodésérsl és
vallalja, hogy amennyiben ennek elmulasztasaval vagy barmely egyéb tevékenységével
jelentésen és/vagy rendszeresen akadalyozza a keres6optimalizalas céljainak elérését,
tigy SZOLGALTATO, legalabb harom figyelmeztetés kiildése utan jogosult egyoldaltian
felmondani a SZERZODESt, és egyben kiszamlazni azt az 6sszeget, ami az 6sszes (még el
nem ért vagy ki nem szamlazott) cél elérése esetén lett volna esedékes. UGYFEL koteles

a kiallitott szamlat hatariddre kiegyenliteni.

Egyedi programozas, weboldalkészités illetve keresGoptimalizalas szolgaltatas esetén:

SZOLGALTATO, UGYFEL kérésére alap esetben teljesen ingyenes arajanlatot készit, ami
UGYFELet semmire nem kételezi. Ez alél kivétel, ha UGYFEL és SZOLGALTATO kozétt
személyes talalkozasra is sor kertil. Ez esetben UGYFEL koteles SZOLGALTATO felé, 60
napon beliil, SZOLGALTATO e-mail cimére vagy székhelyére kiildott levélben, egy rovid
indoklassal (barmilyen indok megfeleld) egyiitt jelezni, ha az arajanlat alapjan nem
kivan szerzédést kotni. Ennek be nem tartasa esetén SZOLGALTATO jogosult UGYFEL
felé legfeljebb 40 000 Ft kiszamlazasara. UGYFEL koteles a kiallitott szamlat hataridére

kiegyenliteni.
Frissitési rendszer tagsag szolgaltatas esetén:

SZOLGALTATO e-mail-ben tijékoztatja UGYFELET a weboldalan elvégzett frissitésekrél.
UGYFEL minden frissités utan koteles leellenérizni weboldala miikodését, és ha hibat

tapasztal, haladéktalanul jelezni azt SZOLGALTATO felé.

Online marketing szolgaltatasok esetén:

UGYFEL felhatalmazza SZOLGALTATOT, hogy amennyiben a megrendelt
szolgaltatasokhoz sziikséges, a kovetkezo tevékenységeket elvégezze: Facebook oldal
létrehozasa UGYFEL nevében. ; Belépés UGYFEL Facebook oldalara. ; Google Adwords
fiok létrehozasa UGYFEL nevében. ; Belépés UGYFEL Google Adwords fiékjaba. ;
UGYFEL weboldalara mutaté linkek és hirdetések elhelyezése mas weboldalakon. ;

Belépés UGYFEL webtarhelyére.
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Facebook vagy Adwords hirdetések bankkartyarol torténd fizetése esetén UGYFEL és a
feliiletet biztosité harmadik fél (pl.: Facebook, Google) koteles gondoskodni UGYFEL
bankkartya adatainak biztonsagarél, SZOLGALTATO semmilyen felelsséget nem vallal

ezzel kapcsolatban.

Domain név regisztracio, fenntartas / hosszabbitas szolgaltatasok esetén:

UGYFEL tudomasul veszi, hogy SZOLGALTATO nem domain regisztrator, igy ezeket a

szolgaltatasokat kozvetitett szolgaltatasként szamlazza.

A domain név lejaratokrol, hosszabbitasokrél SZOLGALTATO igyekszik mindig idében
tajékoztatni UGYFELet, de UGYFEL maga is koteles nyilvantartani a dijfordulékat és
odafigyelni a domain név idében valé meghosszabbitdsara. SZOLGALTATO semmilyen
felel6sséget nem vallal a domain név ideiglenes felmondasabol, kihagyasabol,

meghibasodasabdl, megszlinésébdl, vagy végleges elveszitésébdl eredd karokért.

ALTALANOS RENDELKEZESEK:

SZOLGALTATO semmilyen felel¢sséget nem vallal UGYFELnek a jogszabalyoknak és a hatésagi
el6irasoknak megfeleld miikodésével kapcsolatban, még akkor sem, ha SZOLGALTATO,
tanacsaival és elére kidolgozott dokumentum sablonokkal igyekszik segiteni UGYFELet e
tekintetben. Ezen tanacsokért és dokumentum sablonokért SZOLGALTATO felel6sséget nem
vallal, és javasolja UGYFELnek, hogy a biztonsag kedvéért szakemberrel is konzultaljon errél a
kérdésrdl, kiilonos tekintettel a fogyasztovédelmi, az adatvédelmi, az adézasi és a jogi
eléirasokra. SZOLGALTATO tajékoztatja UGYFEL-et, hogy jogaszi végzettséggel rendelkez
munkavallal6t nem foglalkoztat, és jogi tevékenységet nem végez. Ebbdl kovetkezden,
UGYFELnek a weboldaladn vagy mas feliiletein megjelend jogi dokumentumainak vagy jogi
eljarasanak esetleges hibai kovetkezményeit (pl.: hatdsagi birsag ; kartérités igény ; perkoltség
; igyvédi koltség) kizarélag UGYFEL viseli - minden iigyben, de kiilonos tekintettel az
adatkezeléssel és fogyasztovédelemmel kapcsolatos szabalyozas esetleges megszegésével
kapcsolatban - fiiggetleniil att6], hogy SZOLGALTATO részt vett e, és ha igen, milyen

mertékben vett részt ezek kidolgozasaban.
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Sem SZOLGALTATO, sem alkalmazottai, alvallalkozéi, tulajdonosai vagy vezet6i nem teheték
felel6ssé UGYFELet a szolgaltatasok igénybevételéb6l, meghibasodasabél barmilyen
elégtelenségébdl, vagy késedelembdl ered6en ért barminemi veszteségért, barmilyen

kozvetlen vagy esetleges kovetkezményekkel jaré karért.

UGYFEL koteles gondoskodni a SZOLGALTATO altal, részére hasznalatba adott szellemi
termékek biztonsagarol, azokat harmadik személy részére nem adhatja ki, nem értékesitheti.
Ennek megszegésébdl eredd karokért UGYFEL teljes kartéritési kotelezettséggel tartozik

SZOLGALTATO vagy az érintett szellemi termék egyéb jogtulajdonosai felé.

UGYFEL kételes hataridére kiegyenliteni a részére SZOLGALTATO altal jogszertien kiallitott

szamlakat, dijbekérdket és proforma szamlakat.

UGYFEL tudomasul veszi, hogy késedelmes fizetés esetén, SZOLGALTATO jogosult a
késedelemmel érintett napokra vonatkozoan, a fennall6 tartozas 6sszegéhez igazododan,
0,1%/nap késedelmi kamatra. Tehat egy 100 000 Ft - os tartozas 10 napos késedelem esetén
napi 100 Ft vagyis 6sszesen 1 000 Ft kamatot von maga utan. A rendezetlen tartozas behajtasa

soran felmeriil8 esetleges koltségek teljes egészében UGYFELet terhelik.

A fentieken feliil, 1 éven tuli tartozas esetén SZOLGALTATO jogosult kotbérre is, melynek
0sszege a tartozas egy éven tuli napjaira egységesen 1 000 Ft / nap, fiiggetleniil a tartozas

Osszegétol.

15 napon tili szamlatartozas esetén SZOLGALTATO jogosult UGYFEL weboldalanak
miikodését a szamlatartozas kiegyenlitéséig felfliggeszteni, akkor is, ha a szamlatartozas nem a
webtarhely szolgaltatassal kapcsolatos. Ezen felfiiggesztésb6l eredd karokért SZOLGALTATOT

semmilyen felel6sség nem terheli.

Felek barmifajta jogvitajukra alavetik magukat a SZOLGALTATO székhelye szerint hataskorrel
rendelkez6 birdsag kizarolagos illetékességének, amennyiben vitajukat elsédlegesen békés

uton nem tudjak rendezni.

MASOLAS ES TARTALOMLOPAS ES JOGOSULATLAN SOFTWARE HASZNALAT
SZANKCIOL:
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Jelen ASZF tartalma teljes egészében SZOLGALTATO szellemi terméke. Az ASZF olvasasaval
vagy letoltésével On (UGYFEL) sajat magara nézve kotelezének fogadja el a lentebb olvashat6

jognyilatkozat kikotéseit.

Jelen weboldal tartalma és a SZOLGALTATO tulajdonaban vagy iizemeltetése alatt 16v6 egyéb
weboldalak (képei, szovegei, vide6i) teljes egészében SZOLGALTATO szellemi termékei. A
weboldal hasznalataval, olvasasaval, bongészésével On (UGYFEL) sajat magara nézve

kotelezének fogadja el a lentebb olvashaté jognyilatkozat kikotéseit.

A SZOLGALTATO tulajdonaban vagy jogosultsagi korében 16v6 barmely program, software
(tovabbiakban: SOFTWARE) vonatkozasaban On (UGYFEL) sajat magéara nézve kotelezének
fogadja el a lentebb olvashaté jognyilatkozat kikotéseit.

JOGNYILATKOZAT

SZOLGALTATO, el6zetes irasbeli engedélye nélkiil a weboldal tartalmanak, az ASZF-nek

és a SOFTWARE-eknek masolasa és barmilyen jellegi(i felhasznalasa tilos.

Az ilyen (tiltott) felhasznalas esetén UGYFEL a kovetkez6képpen szamitott kotbért

koteles fizetni izemeltetd részére:

1.) Mas weboldalon (SOFTWARE esetében barhol) torténé felhasznalas esetén a kotbér
0sszege naponta, masolt mondatonként, programkddot tartalmazé fajlonként vagy

képenként 1 500, azaz egyezerotszaz forint.

Tehdt abban az esetben példdul, ha 100 napon keresztiil megjelenik az interneten a mdsoldst
tartalmazo weboldal, és az 2 mdsolt mondatot tartalmaz, akkor a kétbér 100*2*1500 = 300 000
Ft.

2.) Nyomtatott formaban valé megjelenités esetén a kotbér 6sszege masolt

mondatonként vagy képenként 1 500, azaz egyezerotszaz forint / példany.

Tehdt abban az esetben példdul, ha 100 db szérélapot nyomtat, 2 mondat dtvételével, akkor a

kétbér 100*2*1500 = 300 000 Ft.
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Masolt mondatnak mindsiil minden olyan mondat, amely 6tnél tobb szébdl all,
szolgaltatd szellemi termékét képezi, a masolasa szolgaltato elézetes irdasbeli engedélye

nélkil tortént, és a masolat legaldbb 80%-ban megegyezik az eredetivel.

Engedély nélkiili masolas esetén minden ésszerti bizonyitasi médot igénybe
vesziink, beleértve a kozjegyzdi tartalomtanusitast, a képerny6mentéseket,

képernydvidedkat, jegyzékonyveket is. Ezek koltségei a masolot terhelik.

UGYFEL a masolassal kifejezetten elfogadja a fenti kétbérkikotéseket.

Tiltott masolas esetén SZOLGALTATOnak nem kell bizonyitania a kdrokozas mértékét. A

kotbér alapja a masolas ténye és mértéke.

ADATVEDELMI NYILATKOZAT

Adatok

A SZOLGALTATO tulajdondban vagy iizemeltetésében 1év6 barmely weboldal vagy egyéb webes
feliilet olvasasaval, bongészésével, (rajta torténd) regisztracioval, (hozza kapcsol6dé e-mail cimre,
vagy rajta 1évo lrlapon keresztiil torténd) tizenetkiildéssel vagy barmilyen egyéb haszndlataval,
illetve SZOLGALTATO barmely szolgaltatdsanak vagy termékének hasznalatival On kifejezi, hogy
megismerte és elfogadja ezen adatvédelmi politika feltételeit, és engedélyezi szamunkra adatainak

hasznalatét az itt lefrtak alapjan.

Alapszabalyok

Az alabbi szabalyok az 6sszes altalunk kezelt személyes adatra vonatkoznak:

1.) Kizaroélag a vonatkozo torvények el6irdsainak megfelel6en kezeliink személyes adatokat.
2.) A személyes adatokat bizalmasan kezeljiik, az érintett hozzajarulasa nélkiil harmadik

személy részére nem adunk ki személyes adatokat, kivéve, ha erre térvény kotelez minket.

3.) A lehetd legbiztonsagosabban taroljuk az adatokat.
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4.) Barkinek tajékoztatast adunk a rola tarolt adatokrol, ha ezt irasban kéri a fenti,
SZOLGALTATO adatai részben talalhaté e-mail cimiinkon vagy postai cimiinkén keresztiil.
5.) Barkinek toroljiik a réla tarolt adatokat, ha ezt irdsban kéri a fenti, SZOLGALTATO adatai

részben talalhat6 e-mail cimlinkén vagy postai cimiinkon keresztiil.

Az adatkezelésre vonatkozo6 jogszabalyok

2011. évi CXII. Torvény az informacids dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol
(Infotv.)

2001. évi CVIII. torvény

2008. évi XLVIL. torvény

2008. évi XLVIII. Torvény

2005. évi XC. torvény az elektronikus informdaciészabadsagrol

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrol

Feliigyeleti szerv

Ha adatkezeléslinkben jogsértést tapasztal, a Nemzeti Adatvédelmi és Informdaciészabadsag

Hatésagnal tud panaszt tenni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdésdg
1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafidk: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Lehetséges, eltarolhat6 adatok

Az ajanlatkérd (vagy egyéb) lirlapjainkon illetve e-mail cimeinken keresztiil, 6nkéntesen
hozzank eljuttatott alabbi személyes adatokat a weboldalhoz tartozé adatbazisban

eltarolhatjuk:

- kapcsolattarté neve
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- cégnév
- e-mail cim
- telefonszam

- cim

A tarolas célja a késobbi lehetséges targyalasokhoz vagy egyéb tligyfélkapcsolati aktusokhoz

(példaul szamlazas) sziikséges tajékozodas.

A fenti személyes adatokat ebben a formaban 8 évig taroljuk, ezt kovetden toroljik.

Az Infotv. 65. § (3) bekezdés a) pontja szerint nem vezet adatvédelmi nyilvdntartast a Hatésdg
arrdl az adatkezelésrol, amely az adatkezelovel munkaviszonyban, tagsdgi viszonyban, 6vodai
nevelésben valo részvételre irdnyuld, tanuldi vagy tanuldszerzédéses jogviszonyban, kollégiumi
tagsdgi viszonyban vagy - a pénziigyi szervezetek, kéziizemi szolgdltatdk, elektronikus hirkozlési

szolgdltatok tigyfelei kivételével - ligyfélkapcsolatban dllé személyek adataira vonatkozik.

Ugyfélkapcsolat cimén az adatkezelést nem kell az adatvédelmi nyilvdntartdsba bejelenteni, ha
az adatkezel6 és az érintett kozétti jogviszonyban

- az adatokat kézvetlentil az érintettektdl veszik fel,

- az adatkezelés célja az érintett szamdra ismert,

- a kezelendé adatok fajtdja, az adatkezelés idotartama (adattirlés) elore meghatdrozott,

- az adatokat csak az elore meghatdrozott céllal dsszefiiggésben haszndaljdk fel,

- az adatok nem kertilnek ki az adatkezel6 kezelésébdl,

- az érintetteket minderrdl megfelel6en tdjékoztatjdk.

Cookie-K (siitik)

Weboldalunk (webaruhazunk) nem hasznal cookie-kat.

Weboldalunk statisztikai és marketing célbol igénybe veszi a Google Analytics és Google
Adwords szolgaltatasokat. Ehhez adatokat tovabbithat és cookie-kat helyezhet el, de ezen

adatok nem alkalmasak a felhasznalok beazonositasara. A cookie-k célja a latogatottsagi

adatokon alapul6 célzott marketing tevékenység. Bévebb tajékoztatdo minderrdl a Google
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adatvédelmi szabalyzataban talalhatd, mely a kovetkez6 cimen érheto el:

http://www.google.hu/policies/technologies/ads/




